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Palavra do Presidente

Com a inspiracao nos valores e principios que sempre nortearam a
conduta da empresa, sao trazidos neste codigo as regras gerais, que
servem como norte a fim de embasar a postura e todas as relacoes
entre seus colaboradores, acionistas e parceiros (consorciadas,
fornecedores, prestadores de servicos e clientes).

Este Codigo definira as diretrizes que representam os principais valores
e principios da Empresa, tendo como alvo a consolidagdo de uma cultura
ética e sustentavel. Os termos aqui presentes possuem regras claras e
aplicacao obrigatéria, servindo-as como premissa nos relacionamentos
dos colaboradores e parceiros com o governo, empresas publicas e
funcionarios publicos, dentro e fora do Brasil.

Enfatiza-se que a jornada, a politica e os resultados da CASTILHO
sempre foram pautados dentro dos mais prestigiados preceitos de
honestidade e integridade. Portanto, faz-se imprescindivel que todos os
colaboradores e parceiros da CASTILHO sigam as praticas determinadas
neste Codigo.

Cumpre ainda destacar que a CASTILHO carrega em sua trajetéria a
missao, visdo, valores e politicas empresariais que possuem como
objetivos:

- Preservar 0 atendimento aos pressupostos legais internos e externos;

- Discernir e conter as ameacas e 0s riscos presentes nas atividades
executadas;

- Combater a acdo de praticas lesivas contra todas as partes
interessadas;

- Preservar a manutencao da imagem e sustentabilidade, firmada nos
pilares de prevencgao, detecgao e correcao.

Este instrumento ndao tem o condao de restringir o desenvolvimento dos
negocios.

Ao contrario, vem para acrescentar valor, apoiar o crescimento e a
constante busca pela exceléncia da atividade da CASTILHO.
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A vista disso, é muito importante ler, compreender, tomar consciéncia,
praticar e multiplicar essas orientacoes e informacoes, a fim de que sirva
como guia e referéncia valiosa nas relagdes de trabalho e fortifique a
cultura e nossa indole empresarial.

Respaldo-me na certeza de que a melhor forma de pratica-lo é servindo
de exemplo para o avango e formacao das pessoas que compode €/0u
interagem com a empresa.

Examine-o sempre e, em caso de dividas, procure aclara-las com sua
lideranca direta ou através do nosso Comité de Etica:
comitedeetica@castilho.com.br

José Mario de Castilho
Presidente


mailto:comitedeetica@castilho.com.br
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Missao

Desenvolver e executar obras de qualidade por meio do emprego
de profissionais altamente qualificados, bem como pelo
investimento em equipamentos e tecnologia de ponta,
garantindo assim a satisfacdo total das necessidades e
expectativas de nossos clientes.

Visao

Tornar-se uma empresa de referéncia nacional no mercado de
Engenharia Civil, reconhecida pela realizagdo de obras de
exceléncia no setor de infraestrutura rodoviaria.

Valores

construir relacdoes duradouras com clientes,
parceiros e fornecedores por meio da adocao de uma conduta
acessivel, baseada em transparéncia, respeito e honestidade.

: cumprir prazos e compromissos, realizar
projetos com responsabilidade, eficacia e competéncia, garantindo
seguranca, qualidade e exceléncia de resultados.

atuar dentro da legalidade, adotando principios como
justica, equidade, integridade e solidariedade.
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Diferenciais

pautada em ética, respeito e honestidade nas
relacoes de negbcio;

de projetos com foco em seguranca,
exceléncia de qualidade e de resultados;

de satisfacao do cliente para analise da eficiéncia na
realizagdo do servigo e no suporte;

constante em equipamentos e tecnologia de ponta;

de praticas sustentaveis visando a preservagao
ambiental.

0 que é e porque temos um Cddigo de Conduta?

0 Cdbdigo de Conduta é um conjunto de normas e regras que serve para
orientar e disciplinar a conduta pessoal e profissional de todas as
pessoas que se relacionam, direta ou indiretamente com a CASTILHO.

O Coédigo trata-se de um documento que prevé atualizacées e
orientacoes claras, devendo servir como um guia e fonte de informacoes
para dirimir eventuais dulvidas sobre os procedimentos realizados, de
modo que a conduta de todos, estejam de acordo com os principios e
valores da CASTILHO e com as normas constantes nesse Codigo.

A quem esse Cadigo se destina?

Destina-se a todos os acionistas, diretores, conselheiros, colaboradores,
estagiarios, fornecedores, clientes, parceiros de negocios, prestadores
de servicos, terceiros e qualquer outra pessoa que mantenha ou venha a
manter um relacionamento com a CASTILHO.
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Como agir certo?

v’ Verificar se a conduta a ser realizada/praticada esta de acordo com a
LEGISLACAO em vigor;

v’ Verificar se a conduta é coerente com esse Codigo de Conduta, bem
como com as politicas internas da CASTILHO;

v’ Verificar se a conduta esta de acordo com os principios e valores da
CASTILHO.
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DAS RESPONSABILIDADES DA
CASTILHO

A CASTILHO cumprira com as exigéncias de suas responsabilidades,
zelando pelo cumprimento dos preceitos instituidos no presente Codigo
e na legislacao vigente, sobretudo no combate a corrupcao.

Atendendo as politicas de ética e conduta, a CASTILHO:
v a igualdade, combatendo qualquer forma de
discriminacgao, proibindo e repudiando a utilizacdo de mao-de-
obra analoga a escravidao ou mao-de-obra infantil;

v gualquer forma de punicao corporal, de repressao fisica e
mental e de assédio moral, sexual e verbal;
v as partes relacionadas, de forma clara e eficiente, a

existéncia desse Codigo de Conduta e as implicagbes cabiveis no
caso de eventuais violacoes as regras e normas estabelecidas;

v 0s principios relativos a salde, seguranca e meio
ambiente, por meio de informacoes transparentes, treinamentos
e praticas na execucgao das atividades;

v a melhoria continua por meio de inovacgao e realizacao
de projetos para a CASTILHO;
v qualquer forma de corrupcao e formacao de Cartel.

Identificando-se qualquer pratica nesse sentido, a CASTILHO
procedera a imediata denlncia as autoridades competentes.

v qualquer pratica relacionada a lavagem de dinheiro e
denunciard as autoridades competentes caso identificada tal

pratica.
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DA CONDUTA DAQUELES QUE SE
RELACIONAM COM A CASTILHO

Sao exigidos de todos aqueles que possuem relacoes com a CASTILHO,
os padroes de conduta a seguir relacionados, sem prejuizo daqueles
estabelecidos no seu estatuto social, consolidacao das leis do trabalho,
normas internas e legislacoes:

v

seu trabalho de forma ética, honesta, leal, justa e
eficiente, prevalecendo o espirito de equipe, tratando com respeito
0s colegas, superiores, subordinados e todos aqueles com quem se
relacionam;

a vida pessoal com respeito ao proximo, agindo de acordo
com os valores e principios da CASTILHO;

com o aperfeicoamento profissional e pessoal,
investindo no autodesenvolvimento e participando ativamente dos
programas de capacitacdo e treinamentos oferecidos pela
CASTILHO;

com os objetivos da CASTILHO, contribuindo com a
equipe, seja com sugestoes ou atitudes, em prol da melhoria
continua;

0S compromissos expressamente assumidos no contrato,
acordo individual e coletivo de trabalho com zelo,
comprometimento, atencdo e competéncia profissional;

para o cumprimento desse Codigo, regulamentos e
normas internas, atos, comunicados, procedimentos e outras
instrucoes que forem aprovadas pela CASTILHO;
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v com a manutencao da maxima disciplina no local;
v a seus gestores imediatos, todo e qualquer tipo de

irregularidade que for encontrada, inclusive nos procedimentos e
documentos, bem como, colaborar com a investigacao de suposto
desvio de conduta e crimes;

v as acoes solidarias, sociais e culturais promovidas pela
CASTILHO;

4 as boas maneiras com relacdo a sua postura na sua
funcao.

2.1. Recebimento de correspondéncias e mercadorias

E proibido o recebimento de correspondéncias e mercadorias particulares na
CASTILHO, visto que somente pessoas previamente autorizadas estao
habilitadas a fazer este tipo de tarefa.

O recebimento indevido de correspondéncias e mercadorias pode gerar
obrigacoes e acarretar problemas de cunho financeiro e até judicial a
CASTILHO. Por isso, ndo é permitida a divulgacao do endereco da CASTILHO
para recebimento/entrega de correspondéncias e/ou encomendas
particulares.

2.2. Assinatura de documentos

Os colaboradores e prestadores de servico nao estao autorizados a
assinarem documentos que gerem obrigacbes ou compromissos de
qualquer natureza para a CASTILHO ou para pessoa a ela vinculada,
sem a respectiva avaliacao e rubrica dos supervisores e/ou gerentes,
exceto se formalmente vinculado a sua atividade e autorizado conforme
normas e procedimentos internos.
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O colaborador deve se atentar sempre ao transito de documentos que
necessitam de avaliacao e rubrica de um responsavel, evitando que
qualquer tramite deixe de cumprir com as politicas de avaliagcao, revisao
e confidencialidade da CASTILHO.

2.3. Veracidade das informacoes

Todos aqueles que possuem relacées com a CASTLHO comprometem-se
com a veracidade das informacoes prestadas no exercicio de suas
funcdes, sendo de vital importancia que informacdes juridico-fiscais,
econdmico-financeiras, de salde e seguranca, relacionadas ao meio
ambiente, de capacitacao profissional dos prestadores de servicos, de
relatérios, dentre outras, sejam sempre claras e veridicas, a fim de que
propiciem aos colegas, atuais e futuros, condicdoes suficientes e
concretas para avaliarem cada situacao e principalmente os riscos de
cada operacao.
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2.4. Presentes, brindes, convites e favores

TODO AQUELE QUE POSSUIR RELAGAO COM A CASTILHO, ESTA
PROIBIDO DE:

v' Valer-se da influéncia do cargo para conseguir favores, presentes,

v Receber, em razdo de suas atribuigcbes, comissao, presente ou
vantagem de qualquer espécie, inclusive de carater pessoal para
viagens, hospedagens e outras atracoes;

v' Solicitar presentes, gratificacdbes e/ou doacdes de clientes,
Fornecedores e/ou Terceiros

v' Aceitar presentes que sejam ilegais, que violem a moral e os bons
costumes ou que possam, de qualquer forma ou meio, prejudicar a
reputacao e imagem da CASTILHO ou ocasionando-lhe qualquer tipo de
responsabilidade.

O oferecimento ou aceite de presentes somente sera permitido se forem
adequados ao caso concreto, nao podendo ter por objetivo a influéncia
ou recompensa a qualquer decisdo ou conduta, em beneficio da
CASTILHO, tdo pouco em beneficio de interesses pessoais de
Colaboradores ou Terceiro, devendo-se evitar tudo que possa ou pareca
comprometer a CASTILHO ou quaisquer pessoas envolvidas.



Q‘"""CDNSTHUTGF&A
%
e n

Il IMPORTANTE !!

Qualquer item dentre os que sao permitidos, antes de ser aceito ou
oferecido, devera ser submetido ao que analisara
0 caso concreto, passando para a Diretoria a decisao pelo aceite ou nao
do objeto. Decidindo pela recusa do objeto, item serd imediatamente
devolvido e, ndo sendo possivel, serd realizado um sorteio entre os
Colaboradores ou doacao para entidade do terceiro setor devidamente
constituida e com idoneidade ética e moral.

As doacoes de produtos e patrocinios a projetos para instituicoes de
caridade, comunidade ou pessoas somente serao realizadas mediante
autorizacdo do departamento responsavel e que esteja em
conformidade com a lei.

2.5. Preconceito e discriminacao

A CASTILHO respeita a diversidade, cidadania e a plena realizacao de
cada individuo na sociedade, promovendo um ambiente de trabalho livre
de qualquer hostilidade, preconceito ou discriminacao. Por isso, tem
como compromisso oferecer oportunidades igualitarias de crescimento
profissional, prezando pela igualdade e valorizacao da diversidade nas
relacdes de trabalho.

Dessa forma, o relacionamento profissional dentro da CASTILHO deve
ser pautado pelos valores da confianca, honestidade, integridade,
igualdade, imparcialidade e respeito muatuo.

A CASTILHO veda qualquer forma de discriminacao, seja em razao de
sexo, preferéncia sexual, cor, religidao, etnia, conviccdo politica,
nacionalidade ou qualquer outro fator distintivo, reservando-se no direito
de encerrar qualquer relacao quando os seus interesses nao forem
atendidos ou representarem risco legal, social /ou ambiental.
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2.6. Assédio

Nao é admitido qualquer tipo de assédio seja ele sexual, moral ou
ainda, situacoes que configurem pressoes, intimidacdes ou ameacas no
relacionamento entre Colaboradores, independentemente de seu nivel
hierarquico, cabendo a todos os Colaboradores CASTILHO manter um
ambiente de trabalho livre de insinuacoes ou restricoes de qualquer
natureza, evitando-se possiveis constrangimentos.

2.7. Conduta fora da CASTILHO

A CASTILHO defende o livre , incentivando cada

Colaborador a cumprir seu dever como cidadao, seja participando de
ou .

No entanto, o Colaborador que participar de atividade politica devera

posicionar-se por si préprio e ndo como representante da CASTILHO,

preservando a em todos os atos que executar no livre

exercicio de suas atividades politicas.

Toda conviccao politica, filoséfica, social, econdmica, sexual ou religiosa
sera respeitada pela CASTILHO, desde que nao interfiram no seguro e
correto desempenho da funcao do Colaborador, na medida em que é
proibido desenvolver atividades conflitantes com as atividades da
CASTILHO ou que afetem a qualidade, desempenho e jornada de
trabalho, além de nao ser permitida a utilizagcdo dos bens ou estrutura
da CASTILHO para fins particulares.
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3
DAS RELAGOES PROFISSIONAIS

No exercicio de suas fungoes profissionais, os Colaboradores devem
conduzir as relacbes comerciais em observancia as , as

e as e relativas a
ordem econdmica e defesa da concorréncia, uma vez que além das
relacoes internas entre os Colaboradores, a CASTILHO possui relagoes
externas com Fornecedores, Clientes, Prestadores de Servico, Orgdos e
Agentes Governamentais, dentre outros.
Portanto, naquilo que Ihe for cabivel, todas as disposicdes deste Codigo
Ihes serao aplicaveis e extensiveis, constituido dever de todos que
tenham relacoes com a CASTILHO tomarem ciéncia e agir em
conformidade com as diretrizes aqui elencadas, a fim de estabelecer ou
manter continuidade nas relagcdes com a CASTILHO.

Os e e aqui previstos sao de suma
importancia a CASTILHO e norteiam suas relagoes internas e externas,
razao pela qual deverao ser evitadas relacoes com empresas que,
reconhecidamente, nao observam tais valores e principios.

3.1. Relacao com clientes

A CASTILHO tem como principal objetivo a

; e ;
diminuir o consumo de recursos haturais; prevenir acidentes e a
poluicao; cumprir a legislacao ambiental e outros requisitos.
Nessa relacao, os colaboradores possuem um importante papel, nao
sendo admitido qualquer comportamento que possa prejudicar a
expectativa e satisfacao dos clientes.
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O colaborador devera cumprir os acordos e contratos que forem
estabelecidos, transmitindo sempre confiangca e respeito. Devera
também ser receptivo as criticas e sugestoes recebidas para,
posteriormente, avaliar a pertinéncia de cada uma.

aos colaboradores:

v' Assumir compromissos que nao estejam vinculados as suas
atividades, sem expressa autorizacao do responsavel;

v' Praticar atos que conflitem com os interesses da CASTILHO;

v" Ausentar-se do local de trabalho durante o expediente sem prévia
autorizacao, de forma que atrapalhe o desenvolvimento do seu
trabalho;

v Utilizar telefone celular no ambiente de trabalho, exceto se
previamente autorizado e acessar sites nao relacionados a sua funcao,
durante o expediente;

v Usar e/ou portar drogas ilicitas, bebidas alcodlicas ou outras
substancias no horario do trabalho, assim como exercer a sua fungao
profissional e permanecer no ambiente de trabalho em estado alterado
de consciéncia.

3.2. Relacao com fornecedores

A escolha e a contratacao de Fornecedores sao sempre baseadas em
critérios técnicos, profissionais e éticos, alinhadas com as diretrizes da
CASTILHO, para garantir a melhor relacao custo e beneficio, ndo sendo
permitido favorecimento ou preferéncia de qualquer natureza. Também
serdo observadas as praticas do fornecedor relacionadas a assuntos
como meio ambiente, consumo consciente, combate ao trabalho
infantil, trabalho escravo e pedofilia, sendo que qualquer pratica
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contraria a este Cdédigo, ao contrato estabelecido entre as partes ou a
legislacao vigente, ensejara na rescisao contratual.
A CASTILHO exige que seus Fornecedores sejam do mais

, a fim de ter seus pedidos atendidos nos prazos,
especificacoes e qualidade conforme critérios negociados. Nesse
sentido, os Fornecedores tém ciéncia de que a CASTILHO tem a
liberalidade de encerrar a relagao de fornecimento quando lhe acarretar
prejuizos e, sobretudo, quando nao houver observancia de quesitos de
ordem legal, tributaria e/ou ética.

Il IMPORTANTE !!

E vetado aos Colaboradores e Prestadores de Servicos o empréstimo, a
titulo gratuito ou oneroso, de equipamentos e/ou maquinas, nas
execucoes das obras de responsabiliade da CASTILHO.

3.3. Relacao com concorrentes

A CASTILHO respeita a livre concorréncia, a livre iniciativa e o
relacionamento diplomatico com seus pares e concorrentes de
mercado, sendo

E dever de todos os colaboradores, preservar em todas
as informacoes estratégicas, prejudiciais ou de interesse da CASTILHO,
a quaisquer terceiros, incluindo, mas nao se limitando, aos
concorrentes.

Toda comunicacao do colaborador com terceiros e concorrentes,
naquilo que envolver a CASTILHO, devera ter expressa autorizacao pela
pessoa responsavel, ndo sendo permitido manter entendimentos com
0s concorrentes visando a fixacdo de precos e/ou condigoes de venda,
adotar ou influenciar a adocao de uma conduta comercial uniforme ou
pré-acordada, dividir mercados e subordinar a venda de um produto a
um outro.
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Il IMPORTANTE !!

E dever de todos preservar em absoluto sigilo todas as informacoes de
interesse da CASTILHO, a quaisquer terceiros, incluindo, mas nao se
limitando, aos Concorrentes.

3.4. Relacao com terceiros

Os servicos prestados por terceiros devem estar em consonancia com a
legislacao e Codigo de Conduta, devendo os referidos terceiros estarem
livres e desimpedidos quando da contratacao com a CASTILHO e da sua
execucao.

3.5. Processo Seletivo

O processo de admissdo, promogao e avaliagdo dos Colaboradores é
pautado pelo Nao
sera admitido qualquer critério de favorecimento ou ainda, discriminacao
ou preconceito de qualquer natureza. O ingresso dos Colaboradores sera
feito por meio de processos seletivos sendo sempre imparcial, justo e
transparente.

Todos os Colaboradores da CASTILHO serao submetidos a Treinamento
de Admissao, onde serdo apresentados histérico, areas de atuacao,
filosofia empresarial, valores e missao da CASTILHO, nocgdes sobre
qualidade, seguranca do trabalho, meio de ambiente, saude do
trabalhador, riscos ambientais, orientagdes gerais de recursos humanos
e orientacoes gerais da equipe de producao.
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4
DAS RELAQ@ ES PRIVADAS

O Colaborador deve atentar-se sempre para que sua vida privada nao
interfira em sua atuacao profissional. Por isso, a CASTILHO elenca,
exemplificativamente, interesses da vida privada do colaborador que
podem conflitar ou mesmo prejudicar o exercicio de sua fungao.

0] ocorre quando um colaborador usa sua
influéncia interna ou externa com o intuito de obter, direta ou
indiretamente, beneficios ou vantagens segundo interesses particulares
ou de terceiros, resultando em danos a CASTILHO

Os colaboradores devem zelar para que suas a¢des nao gerem conflito
com os interesses da empresa, nem causem danos a sua imagem e
reputacao. Em caso de ocorrer qualquer conflito de interesses, o
colaborador deve informar imediatamente ao

que analisara o caso e passara aos responsaveis, a fim de controlar o
conflito.

4.1. Relagao com familiares

0 bom relacionamento entre colaboradores, fornecedores e terceiros é
indispensavel para a boa qualidade de vida no ambiente de trabalho,
sendo necessario que todos sejam tratados com respeito e educacao.
Para efeito de transparéncia, a CASTILHO deve ser comunicada de
eventuais relagbes que venham a se estabelecer entre colaboradores
ou entre colaboradores e fornecedores e/ou clientes, a fim de que nao
ocorram praticas de favorecimento e/ou conflito de interesses.
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O colaborador deve compreender a importancia social da CASTILHO
perante a comunidade, na medida em que, dentre outras acoes, gera
empregos e investimentos locais, de forma que, se compromete a
preservar uma postura respeitosa mesmo que a sua relacao com a
empresa venha a encerrar-se, nao permitindo que eventuais
desavencas e desafetos com outros colaboradores ou quaisquer
pessoas relacionadas a CASTILHO sobreponha-se ao seu
comprometimento para com a imagem da empresa.

4.1.1. Dentro da Castilho

Todo processo seletivo pressupde a existéncia de vaga no quadro de
funcionarios, sendo que no surgimento de qualquer vaga, a prioridade é
para os colaboradores da CASTILHO. Em sendo contatado a inexisténcia
ou inadequacao do perfil do funcionario, inicia-se o recrutamento
externo.

O processo de recrutamento serd sempre imparcial, justo e
transparente, pautando-se pelo

Nao serda admitido qualquer critério de favorecimento ou ainda,
discriminagao e preconceito de qualquer natureza, devendo sempre
prevalecer o profissionalismo e competéncia.

Para contratacao de profissionais que tenham vinculo familiar (1° ou 2°
grau), serd observada a subordinacdo hierarquica direta ou indireta,
ficando a cargo do analisar a possibilidade de
contratacao dos familiares para 0 mesmo setor, bem como a
possibilidade de subordinacao seja direta ou indireta entre os parentes.
Os colaboradores casados ou que mantém relacionamento afetivo ndo
podem se comportar com intimidade no ambiente de trabalho, devendo
adotar o mesmo comportamento que adotam com o0s demais
colaboradores.

Il IMPORTANTE !!

O colaborador do setor administrativo deve informar a existéncia de
participacado, a titulo de propriedade ou sociedade, de quaisquer
familiares diretos (conjuge, filhos, pais, irmaos) em empresas que
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mantenham relacdes comerciais com a CASTILHO, com o objetivo de
que o apure eventual conflito de interesses.

4.1.2. Fora da Castilho

A CASTILHO deve ser informada quanto a eventual vinculo de
parentesco direto ou indireto (filho, conjuge, pais, irmaos, primos, tios)
de colaboradores com pessoas que exercam cargos de lideranca em
concorrentes, fornecedores, instituicées financeiras que transacionam
com a CASTILHO, clientes ou governo.

4.2. Uso de meios eletronicos de comunicacao

Todos os computadores, arquivos e sistemas de comunicacao sao de
propriedade da CASTILHO, sendo que seu uso para fins pessoais sera
permitido desde que nao contrarie a politica de seguranca da
informacao a qual abrange a utilizacao da rede, hardware, software, e-
mail, e acessos a internet.

O colaborador respondera por eventual uso indevido e danos causados
ao sistema de processamento de dados da empresa.

Toda forma de comunicagao por meio dos recursos da CASTILHO,
deverao respeitar os principios éticos e a legislacao vigente, de forma a
nao comprometer a sua imagem.

O colaborador, ao expressar opiniao pessoal pelos meios eletronicos
como a internet (blogs, sites, e-mail, chats, midias sociais),
principalmente nas midias sociais, deve fazer em nome proprio e
desvinculado da CASTILHO.

E vedado as pessoas ndo autorizadas realizar contato com a midia em
nome da CASTILHO. O contelddo das apresentacoes, palestras,
seminarios, reunides externas e outros eventos publicos, devem ser
previamente aprovados pela Diretoria Executiva.
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5
DA CRIACAO E GESTAO DE
INFORMACOES E INVENGOES

5.1. Confidencialidade e informacoes privilegiadas

Todos os assuntos relacionados a CASTILHO, sem excecdo, serao
tratados com e

Todos os projetos, programas de desenvolwmento invencoes ou
melhorias desenvolvidas, sao de propriedade da CASTILHO, cabendo a
aqueles que por forca de suas funcdes tomarem conhecimento destas
informacoes, trata-las com

Nao é permitida a divulgacao de qualquer mformagao ou propriedade
intelectual sem a devida e expressa autorizacao da CASTILHO.

Todos os Colaboradores obrigam-se a guardar sobre operacoes e
informacdes ainda nao tornadas publicas, dos quais tenha
conhecimento por sua atuacao profissional.

5.2. Senhas particulares

Tendo sempre em vista a protecao das informacoes de propriedade da
CASTILHO, é vedado ao colaborador compartilhar as senhas de acesso a
rede e aos sistemas internos com outros colaboradores e/ou terceiros,
visto que cada colaborador tem acesso apenas a sua area.
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5.3. Propriedade intelectual

Consideram-se propriedade intelectual as inovagdes, processos €/ou
produtos, aperfeicoamentos, projetos, modelos, métodos, informacoes
financeiras, comerciais ou de mercado, as quais, mesmo produzidas
pelos colaboradores no exercicio de suas funcoes ou em razao dela, sao
de propriedade da CASTILHO.

ao colaborador:

v’ Usar HD externo, pendrives ou quaisquer
midias/ferramentas para armazenar informacoes e documentos
de propriedade da CASTILHO, exceto para fins de apresentacao e
veiculacao em eventos da CASTILHO, sendo que somente o

superior imediato esta autorizado a salvar os arquivos nas
midias.

v' Compartilhar informacodes referentes a projetos, processos
e produtos;

v' Apropriar-se de programas de software, direitos autorais e
projetos patenteados e ou legalmente protegidos, além de
marcas, as quais sao todas de propriedade da CASTILHO;




Q‘"A’"CDNSTHUTDF&A
|
'll"’ﬁt

6
DA UTILIZAGAO E PRESERVAGAO
DO PATRIMONIO DA CASTILHO

Considera-se patriménio da CASTILHO toda a estrutura fisica e
propriedade intelectual a que se tem acesso, a exemplo, marcas,
matérias-primas, instalacoes, estoques, equipamentos, valores,
magquinario, tecnologia, conceitos, know-how, estratégias de negbcios,
planos, bem como todas as informacoes relacionadas as atividades da
CASTILHO. O tempo e o produto das atividades dos colaboradores
também sao considerados ativos da CASTILHO.

Compete ao Colaborador:

. pela boa conservacao, higiene, seguranca e limpeza no local
de trabalho e nas instalagdes, equipamentos e maquinas,
comunicando eventuais anormalidades aos gestores imediatos;

. acerca de procedimentos duvidosos que insinuem fraude ou
apropriacao de bens e valores da CASTILHO, evitando que a
omissao seja interpretada como cumplicidade;

. materiais, equipamentos, programas/softwares, internet, e-
mail, utensilios e veiculos da CASTILHO para fins exclusivos aos
interesses da CASTILHO.

O colaborador ou terceiro, quando na posse de qualquer bem da
CASTILHO, dentre eles veiculos e telefones, devera utilizd-lo como se
fosse seu, protegendo-os de quaisquer avarias e agindo com cautela.

Quando solicitado, os itens deverao ser devolvidos em seu perfeito
funcionamento e condicoes de reutilizagao, sendo que em caso de
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danos decorrentes de condutas dolosas ou culposas, o colaborador sera
responsabilizado pelos atos e valores.

Para os ressarcimentos, a CASTILHO considerara a especificacao
idéntica ou similar do produto danificado/destruido.

Os colaboradores responderao por prejuizos causados por ma-fé, culpa,
negligéncia, impericia ou imprudéncia, caracterizando-se a
responsabilidade por:

v' Sonegacao de valores e objetos confiados;

v' Danos/avarias em materiais que estdo sob sua guarda ou

fiscalizacao;

v’ Toda e qualquer tipo de fraude praticada contra a CASTILHO.

A responsabilidade administrativa nao os exime da responsabilidade
civil ou criminal, se cabivel.
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DO TRATAMENTO DE DADOS

A CASTILHO preza pela protecao dos direitos fundamentais de liberdade,
privacidade e do livre desenvolvimento da personalidade da pessoa
natural, se comprometendo a observar integralmente o regime legal de
privacidade e da protecao de dados.

Todos os dados a que tiver acesso serao tratados com a finalidade
exclusiva de exercer sua atividade empresarial.

Quando da utilizacdo dos dados, a CASTILHO garantira a exatidao e
clareza das informacdes, atuando com seguranca e transparéncia com
os dados disponibilizados.

7.1. Cessao de direitos de imagem

Sao de propriedade da CASTILHO, todas as imagens, videos ou sons por
ela capturados, seja em seu ambiente interno ou externo.

Todos que firmarem o ao final do presente
Caodigo, ficam cientes e autorizam, desde ja, sem qualquer 6nus para a
CASTILHO, que esses materiais poderao ser utilizados, respeitando as
normas legais.

A CASTILHO também podera utilizar todos os materiais (imagens, videos
e sons), que sejam de dominio publico ou que se tornem disponiveis
para o publico por qualquer meio.
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8
USO DE MEIOS ELETR~(A)NICOS
DE COMUNICAGCAO

Os computadores, arquivos e sistemas de comunicacao sao de
propriedade da CASTILHO e seu uso para fins pessoais sera permitido
desde que nao contrarie as leis e normas vigentes.

Todos que utilizarem esses meios estao cientes de que a CASTILHO
podera fazer inspecoes a qualquer momento, e, sendo constatado o seu
uso indevido, o infrator respondera pelos danos causados.

As comunicacdes realizadas por meio dos recursos da CASTILHO,
deverao respeitar os principios éticos e a legislacao vigente, de forma a
nao comprometer a imagem da CASTILHO.

O colaborador, diretor e conselheiro, ao expressar opiniao pessoal pelos
meios eletrdbnicos como a internet (blogs, sites, e-mail, chats),
principalmente nas midias sociais, deve fazer em nome préprio e
desvinculado da CASTILHO. O contato com a midia em nome da
CASTILHO é proibido as pessoas nao autorizadas.
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9
RESPONSABILIDADE
SOCIOAMBIENTAL

A CASTILHO acredita que contribuir para o desenvolvimento sustentavel
passa pela adocao de praticas de gestao baseadas na preservacao do
meio ambiente, mas também pela valorizacdo e promocao do
crescimento das pessoas.

6 PRINCIPAIS AGOES DE RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

v Utilizamos apenas matérias-primas de procedéncia garantida;

v/ Buscamos aprimorar constantemente técnicas e processos da
Engenharia visando a economia de recursos e reducao de custos;

v Investimos na qualificacdo, seguranca e qualidade de vida de
nossos colaboradores;

v" Promovemos o respeito aos direitos humanos e a diversidade;

v' Adotamos a ética e a transparéncia como pilares o
relacionamento com todos os publicos;

v" Apoiamos acbes em prol da participacdo cidada e solidaria, e
da cultura da sustentabilidade
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10
DA POLITICA DE COMBATE A
CORRUPGAO

A Lei n° 12.846/2013 (Lei Anticorrupcao), que dispde sobre a
responsabilizacao administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica
de atos contra a administracao publica, nacional ou estrangeira, em
termos gerais, proibe rigorosamente o pagamento de subornos com a
finalidade de obter, reter ou direcionar um negocio.
A politica de combate a corrupcado, aqui denominada simplesmente
“Politica” tem o objetivo de assegurar que todos compreendam os
requisitos da lei anticorrupgao, as praticas preventivas de combate a
corrupcao, as sancoes legais e internas, bem como de reforcar a
obrigatoriedade do seu cumprimento.
A CASTILHO reitera o compromisso com 0s

transparéncia, equidade, prestacdo de contas e
responsabilidade corporativa, sendo dever de todos que estao
relacionados a CASTILHO conduzir os negbcios de maneira legal, ética,
transparente e profissional, pois esta é a conduta aplicada pela
CASTILHO, perante a conducao dos seus negocios.

10.1. Defini¢goes

No intuito de facilitar o entendimento da lei anticorrupcao, seguem
algumas definicoes alusivas aos termos da legislacao:
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Significa todos os regulamentos relacionados com anticorrupcao,
incluindo, mas nao se limitando a:
(a) legislacao local especifica - Lei 12.846/2013; e
(b) convengdes e pactos internacionais dos quais o Brasil seja
signatario.

E abuso de poder ou autoridade, por uma pessoa, para
obter vantagens para si. A forma mais comum de corrupcdo é o
suborno.

Consiste da oferta, doacao, recebimento de algo de valor
em troca de um tratamento favoravel por uma empresa, autoridade
oficial ou servidor publico.

Inclui, mas nao se limita a:
(@) qualquer agente ou empregado de entidade governamental,
departamento, 6rgdo ou entidade assemelhada a o6rgao
governamental, membros do poder executivo, legislativo e judiciario.
(b) qualquer pessoa que exerca atividades publicas em/ou para
departamentos/entidades ou 6rgaos do governo.
(c) qualquer pessoa empregada por departamento, empresas,
corporacoes, instituicoes publicas e associacoes civeis pertencentes
ao governo, que realizam atividades ou deveres de organizacao,
liderancga, supervisao ou administracao, ou pessoa designada ou
enviada por entidade governamental ou por entidade de nivel
superior de empresas estatais, instituicoes publicas ou associacoes
civeis que realizam atividades de organizagao, liderancga, supervisao
e administracao para qualquer empresa estatal, entidade ou
associagao publica.
(d) qualquer empregado, familiar ou parente (definicao abaixo) ou
associado de negbcios préximo, incluindo empregados de empresas
estatais que exergcam atividades de lideranca ou gerenciamento.
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Refere-se a empresas comerciais,
instituicoes, agéncias, departamentos e 6rgaos de propriedade ou
controlados pelo governo e outras entidades publicas (quer a
participacao ou controle seja total ou parcial), inclusive instituicdes de
pesquisa, universidades e hospitais.

Inclui todas as
pessoas consideradas como familiares e parentes de acordo com o
Cédigo Civil. Neste sentido, incluem-se os parentes em linha reta e
colateral (pais, filhos, avos, netos, tios, primos e os conjuges) de uma
autoridade publica.

Inclui todas
as pessoas que sao atuais ou antigos sécios, contratadas, colegas,
empreendedores conjuntos, co-investidores, consultores, conselheiros,
administradores, ou que tenham qualquer outro interesse financeiro
comum ou relacao pessoal significante com a autoridade.

Significa qualquer agente, prestador de servicos,
consultor, distribuidor, contratado, vendedor, fornecedor, ou outros
empregados terceirizados, sejam pessoas fisicas ou juridicas,
contratadas para auxiliar a CASTILHO em qualquer fungdo ou negdcio
que exigir ou envolver interagdo com qualquer nivel de governo para a
realizacao de uma tarefa especifica.

- E um pequeno pagamento a servidor
publico para assegurar ou agilizar a execucao de uma agao ou servico a
que uma pessoa ou empresa tenha direito normal e legal. Por exemplo,
pequenos pagamentos destinados a obtencao de autorizagdes, licencas
e outros documentos oficiais; processamento de documentos
governamentais, como vistos e ordens de servico; prestacao de servicos
de telefonia; fornecimento de agua e energia elétrica, etc.
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E um conjunto de operacdes comerciais ou
financeiras que buscam a incorporag¢ao na economia dos recursos, bens
€ servigcos que se originam ou estao ligados a atos ilicitos

Pagamentos em dinheiro e
qualquer transferéncia de valor, tangivel ou intangivel, para influenciar
ou recompensar qualquer ato oficial ou decisdo de um servidor publico.

Inclui dinheiro, presentes, viagens, entretenimento,
ofertas de emprego e refeicoes a trabalho. Qualquer item de valor pode
também incluir patrocinio de eventos, bolsas de estudo, apoio a
pesquisas e contribuicoes beneficentes solicitadas, ou em beneficio de
um funcionario do governo, seus familiares, mesmo que sejam em
beneficio de uma organizacao beneficente legitima.

10.2. Regras e procedimentos anticorrupcao

As regras e procedimentos anticorrupcao envolvem o0s seguintes itens,
abrangendo servidores publicos:

Nao é permitido a qualquer colaborador e terceiro oferecer,
prometer, fazer, autorizar ou proporcionar (diretamente ou
indiretamente por meio de terceiros) vantagem indevida, pagamentos,
presentes, ou a transferéncia de coisa de valor para qualquer servidor
plblico (incluindo seus familiares) no intuito de influenciar ou
recompensar qualquer acao oficial ou decisdao em beneficio da
CASTILHO.

Nao é permitido oferecer

refeicOes, viagens ou entretenimento a servidores publicos para
influenciar ou compensar impropriamente um ato ou decisao oficial,
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como compensacao real ou pretendida para qualquer beneficio a
CASTILHO.

Nenhum presente ou brinde podera, em
hipétese alguma, ser dado em troca de tratamento favoravel
inapropriado do servidor publico, visando qualquer beneficio para a
CASTILHO.

E proibida a realizacdo de pagamentos
com o intuito de facilitar ou acelerar acoes de servidores publicos.

Doacdes devem ser
realizadas apenas por razoes filantropicas, fins sociais para o exercicio
da cidadania, interesses humanitarios e de apoio as instituicoes
culturais ou educacionais.

E proibida a utilizacdo do
nome/imagem/recursos da CASTILHO para fazer doacoes a partidos
politicos, campanhas politicas ou candidatos para cargo publico.

Eventuais patrocinios deverao ser baseados em
contratos formalizados entre a CASTILHO e instituicoes que receberao o
mesmo.

10.3. Violacoes e san¢des aplicaveis

Todos aqueles que mantiverem relacbes com a CASTILHO sao
responsaveis por comunicar qualquer violacdo e suspeita de violagao
aos requisitos das leis anticorrupcao, conforme expresso no presente

Cadigo.
As comunicacoes de violagcao, identificadas ou andnimas, deverao ser
direcionadas ao por meio dos seguintes canais

de comunicagao:
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Site: https://www.castilho.com.br/

Telefone: 41- 3025-3347
E-mail: canaldedenuncia@castilho.com.br

Independente das comunicacoes de violacoes serem identificadas ou
anonimas, a CASTILHO tomara as medidas necessarias para proteger a
confidencialidade de qualquer denlncia, regulamentacao ou processo
judicial, nao permitindo qualquer tipo de retaliagao contra a pessoa que
apresentou a denlncia de boa-fé ou a queixa de violagdo das normas
internas, legislacao vigente e em especial da lei anticorrupcao.

O descumprimento de normas e regras contrariando orientacoes
recebidas poderad acarretar as , sem
prejuizos de eventuais punigcdes civel e criminal.

SAO MEDIDAS DISCIPLINARES:

1 Orientacao <t Suspensao [ 9 Demissao,
eliminacao
ou exclusao
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As penas ndao serao necessariamente aplicadas em forma gradativa,
podendo ser aplicadas de forma autbnoma, devendo a medida ser
razoavel e proporcional a violagdo. Faltas semelhantes receberao
sancoes semelhantes. Os prestadores de servicos que transgredirem as
normas desse codigo estarao sujeitos as penalidades previstas nos seus
respectivos contratos.
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11
DA GESTAO DO CODIGO

11.1. Comité de compliance

0 é o0 6rgao criado para e seo
atendimento as diretrizes contidas nesse Cédigo de Conduta, bem como
se as leis, regras, principios e normas internas estao sendo cumpridos,
analisando e apurando todas as ocorréncias a este vinculadas.

11.2. Denlncia

As denlncias recebidas serdo analisadas de forma , hao
expondo o denunciante e nao violando qualquer direito, protegendo-o
contra quaisquer tipos de retaliacoes e preservando a sua integridade.

11.3. Vigéncia e atualizacGes

O presente Codigo de Conduta vigorara por e sera
atualizado para refletir mudancas nas leis e em politicas e praticas
internas.

As atualizagbes serao disponibilizadas para todos, os quais se
comprometem a verificar as novas informacoes.
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CONSIDERACOES FINAIS

As dulvidas de interpretacdo devem ser apresentadas ao

ou ao departamento de recursos humanos (RH), que devera
esclarecé-las de forma rapida e eficaz.
Para os casos nao previstos neste cédigo, serao resolvidos a luz da
Constituicao Federal, Cédigo Civil, normativas internas, Consolidacao
das Leis do Trabalho e qualquer legislacao comum pertinente.
0 presente codigo de ética e conduta integra o contrato individual de
trabalho, os contratos de prestacao de servicos e quaisquer outros
contratos firmados com a CASTILHO, estendendo-se a sua acao
reguladora a todos que mantenham relacao com a CASTILHO.
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TERMO DE COMPROMISSO

Declaro, para todos os fins, que tive acesso a um exemplar
do Codigo de Conduta e demais documentos pertinentes a
politica de combate a corrupcdao da CASTILHO, tendo
recebido todos os esclarecimentos necessarios e dirimido
todas e quaisquer dulvidas que possam comprometer o
respeito ao seu conteuldo.

de de 20 .

Colaborador/terceiro
CPF:






